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F 4512/20 
 
WIRKUNGEN SOZIALER DIENSTLEISTUNGEN PLANEN,      
ERFASSEN UND GESAMTKOMMUNAL KOORDINIEREN –       
ZWISCHEN ANSPRUCH UND WIRKLICHKEIT  
 

01.07.2020, 13:30 Uhr bis 15:00 Uhr 
 

REFERENTINNEN/REFERENTEN 
Benjamin von der Ahe,  Phineo gemeinnützige AG – Forschung & Analyse, Berlin 

LEITUNG 
Klaus Titz, wissenschaftlicher Referent im Deutschen Verein, Berlin, Arbeitsfeld: IV – Alter, Pflege 
Rehabilitation und Sozialplanung 

INHALT 

Was ist Wirkungsorientierung eigentlich und wie lassen sich Wirkungen erfassen? Anhand eines 
praktischen Beispiels erfolgt eine Einführung in die wirkungsorientierte Projektarbeit, von der 
Analyse der Ausgangslage, über die Entwicklung von Zielen und Indikatoren bis hin zur Wir-
kungsanalyse. Weiterhin werden die Potentiale und Grenzen einer gesamtkommunalen wir-
kungsorientierten Ausrichtung der sozialen Infrastruktur andiskutiert. 

ZIELGRUPPEN 
Fachcontroller/innen und Führungskräfte aus sozialen Leistungsfeldern 

METHODE 
90minütige digitale Live-Veranstaltung mit der Möglichkeit Fragen über den Chat zu stellen 

Veranstaltungs-
programm
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PROGRAMMVERLAUF 

MITTWOCH –  01.07.2020 

Uhrzeit  

13.15 Check-In 

13.30  Begrüßung und Eröffnung 
Klaus Titz, Deutscher Verein, Berlin 

13.35 Vortrag Benjamin von der Ahe 
 

- Wirkungsorientierung im Überblick 

- Entwicklung einer Wirkungslogik und Analyse von Wirkungen  

               sozialer Dienstleistungen – ein praktisches Beispiel 

- Ausgangslage analysieren 

- Ansatz und Ziele entwickeln 

- Indikatoren entwickeln und Wirkungen analysieren 

- Über Wirkungen berichten 

- Potentiale und Grenzen von Wirkungsorientierung 

-  Herausforderung wirkungsorientierte Gesamtsteuerung in  

               Kommunen 

14.30 Fragerunde im Chat 

15.00  Ende 
 

ANMELDUNG BITTE BIS 
24.06.2020 

KONTAKT (fachliche Fragen) 
Klaus Titz, wiss. Referent, Deutscher Verein 
Telefon:  +49(0)30 62980-419 
titz@deutscher-verein.de 

KONTAKT (organisatorische Fragen) 
Petra Prums 
Telefon:  +49(0)30 62980-419 
prums@deutscher-verein.de 
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KOSTEN 
VERANSTALTUNGSKOSTEN DEUTSCHER VEREIN  
Mitglieder 
30,00 Euro 
 
Nichtmitglieder  
38,00 Euro 
Anmeldung und Zahlung an den Deutschen Verein.  
 

ANMELDUNG 
Bitte nutzen Sie die Onlineanmeldung auf unserer Webseite: 
www.deutscher-verein.de/de/va-20-netzwerktagung-controlling-april 
 
Nach dem Anmeldeschluss erhalten Sie eine Teilnahmezusage durch den Deutschen Verein mit Rechnung oder eine 
Teilnahmeabsage. Es gelten die AGBs unter www.deutscher-verein.de.  
 

VERANSTALTER 
Deutscher Verein für öffentliche und private Fürsorge e.V.  
Michaelkirchstr. 17/18, D-10179 Berlin-Mitte 
Telefon +49(0) 30 62980-0 Telefax +49(0) 30 62980-150 
E-Mail: kontakt@deutscher-verein.de  Internet: www.deutscher-verein.de 


